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IN DE ZORG

Training: Betaalbare arrangementen 
 

 Welke normen hanteert de NZa?  

 Hoe verhoudt zich dat tot de inzet van medewerkers op de afdeling? 

 En hoe is de relatie tussen de zorgvraag van de cliënten op de afdeling en de inzet van 

medewerkers? 

 

In deze praktische training wordt zowel vanuit het normatieve kader (NZa, ZZP’s) als vanuit de 

cliëntvraag naar de inzet van mensen en middelen gekeken. In de zorgarrangementen zijn de 

zorgafspraken met de cliënt vastgelegd. Vanuit deze afspraken met de cliënt kun je berekenen 

hoeveel en welke medewerkers je moet inzetten op de afdeling om de afgesproken zorg te 

kunnen leveren. Aan de andere kant is er de meer theoretische benadering van de formatie. 

Hierop zijn onder andere de NZa-uitgangspunten en de zzp-uren, de inzet van private middelen, 

de mate van bedbezetting en het ziekteverzuim van invloed. 

 

Het is de uitdaging van de teamleider of locatiemanager om met de weegschaal tussen de vraag 

van de cliënt en de theoretische formatie in balans te brengen en te houden. 

 

Rode draad in deze training is een sjabloon van de eigen afdeling waarin gekeken wordt naar 

het effect fluctuaties in de cliëntvraag en de ZZP’s op de inzet van mensen en middelen voor de 

eigen afdeling. Met dit sjabloon kan de teamleider of locatiemanager na de training aan de slag 

in de eigen instelling. Naast deze theoretische formatieberekening staan we ook stil bij de 

formatieberekening vanuit de vraag van de cliënt. Tevens staan we stil bij de veranderende rol 

van de teamleider of locatiemanager door de komst van zorgzwaartebekostiging. Nu de 

formatie wordt bepaald op basis van de zorgzwaarte op een afdeling heeft dat ook invloed op 

het spel tussen zorg, HEAD en P&O. Om teamleiders dit spel goed te laten spelen, gaan we  

deze training in op zowel de kennis als de vaardigheden die hier voor nodig zijn. 

 

De training biedt: 

 Toepassing van zorgzwaartebekostiging en capaciteitsplanning; 

 Hulpmiddel om vanuit de ZZP’s inzet van medewerkers te berekenen; 

 Inzicht in hoe je vanuit arrangementen inzet van medewerkers kunt berekenen; 

 Vaardigheden om het spel tussen HEAD, P&O en Zorg omtrent de capaciteit op een 

afdeling te spelen; 

 Randvoorwaarden voor het in balans houden van de weegschaal. 

 

Doelgroep: 

Locatiemanagers en teamleiders met budgetverantwoordelijkheid, werkzaam in een intramurale 

zorgorganisatie. De instelling is of gaat op korte termijn aan de slag met ZZP’s, 

zorgarrangementen en capaciteitsplanning. 

Deze training is een praktisch vervolg op de training Zorgarrangementen, maar ook als u deze 

training niet hebt gevolgd kunt u aan deze training deelnemen. 

 

  

ACTIE ! 

Neem een collega 

mee voor de helft 

van de prijs! 
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Wat leert u in de training: 

Thema’s: 

 Zorgzwaartebekostiging algemeen 

 Relatie zorgzwaartebekostiging en capaciteitsplanning 

Vaardigheden: 

 Formatie berekening op basis van ZZP’s 

 Formatieberekening op basis van arrangementen 

 Onderbouwen van de capaciteitsvraag binnen de instelling 

Toepassen: 

 Maken van vergelijk tussen de formatieberekening op basis van de arrangementen in de 

eigen instelling en de ZZP-scores 

 

Wat krijgt u mee naar huis: 

 Een praktisch deelnemersboek 

 Mal om zzp’s op de afdeling te ijken met de huidige formatie van de afdeling 

 

Duur: 1 dag 

 

Data: 13 april (indien u niet beschikbaar bent op deze datum, kunt u dat kenbaar maken en 

wordt u geïnformeerd wanneer er weer nieuwe data bekend zijn) 

 

Groepsgrootte:  ongeveer 20 deelnemers in verband met het interactieve karakter van de 

training 

 

Kosten: €350 inclusief 19% BTW (inclusief koffie/thee en lunch). Speciale actie voor 

inschrijvingen voor de training van 13 april 2010: elke 2e inschrijving voor de helft van de prijs. 

 

Locatie: Zalencentrum Vredenburg Utrecht (in de buurt van het station) 

 

Inschrijving: via bijgevoegd formulier 

 

Informatie: info@dosaris.nl

mailto:info@dosaris.nl


 

Aanmeldingsformulier training            

Het ingevulde aanmeldingsformulier kunt u versturen via: 

Mail: info@dosaris.nl (ingevuld, ondertekend en gescand) 

Fax: 030-6661758, t.a.v. Dosaris 

Post: Dosaris, Zandweg 33, 3544 AA Utrecht 

Inschrijving- en annuleringsvoorwaarden 

Inschrijving via dit formulier voor de training verplicht u tot het betalen van de deelnemersbijdrage. Bij verhindering is 

plaatsvervanging toegestaan. Bij annuleren worden de volgende kosten in rekening gebracht:  

0% van de kosten langer dan 4 weken voor aanvang; 

50% van de kosten van 4 weken tot 24 uur voor aanvang;  
100% van de kosten bij minder dan 24 uur voor aanvang. DWS 
 

Dosaris is als opleidingsinstituut verbonden aan Advisaris 

Hiermee meld ik mij aan voor de training Betaalbare arrangementen 

Data:  13 april 2010: 9:30 – 16:30 uur  

 kan niet op bovenstaande datum, ben wel geïnteresseerd 

Kosten training  € 350 inclusief 19% BTW (inclusief koffie/thee en lunch) 

 2009: € 340 inclusief 19% BTW (inclusief koffie/thee en lunch)  

  

2009: € 340 inclusief 19% BTW (inclusief koffie/thee en lunch) 

 

Kosten training  

2009: € 340 inclusief 19% BTW (inclusief koffie/thee en lunch) 

2009: € 340 inclusief 19% BTW (inclusief koffie/thee en lunch)  

  

2009: € 340 inclusief 19% BTW (inclusief koffie/thee en lunch) 

Trainingslocatie Zalencentrum Vredenburg, Utrecht (Vlakbij station) 

Inlichtingen 030-6661706 

Persoonlijke gegevens 

De heer/mevrouw  

Voorletter(s)  

Achternaam  

Naam organisatie  

Adres  

Postcode  

Woonplaats  

Telefoonnummer  

E-mail  

Functie  

Crediteuren administratie (factuuradres)  

Naam organisatie  

T.a.v.  

Adres  

Postcode  

Woonplaats  

Telefoonnummer  

E-mail  

Datum en handtekening deelnemer: 

 

Actie voorwaarden  

Elke 2
e
 inschrijving voor dezelfde training voor dezelfde datum is tegen helft van deelnemersbijdrage. Alleen van toepassing 

op de training Betaalbare arrangementen (13 april 2010) en de training ZZP’s en de gevolgen voor HRM (22 april 2010).  


