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Quickscan Advisaris Groeimodel

Met het Quickscan Advisaris Groeimodel beschikt u over een snelle diagnose
van uw zorginstelling in het kader van de veranderingen en consequenties die
de deze veranderingen met zich meebrengen. Uiteindelijk volgt er een advies
om op een goede manier ingericht te zijn op:

- De norm verantwoorde zorg
- De kwaliteitswetgeving, die zorgkantoren
- De Zorgzwaartebekostiging, die in januari 2009 geintroduceerd wordt

Waar staat u?

Een goed begin...

Er komt op dit moment veel op uw organisatie af, de normen verantwoorde
zorg zijn geintroduceerd en vragen om registratie, de Zorgkantoren vragen
een keurmerk en in januari 2009 wordt de Zorgzwaartebekostiging ingevoerd,
wat voor de bedrijfsvoering van uw instelling veel vragen en veranderingen
met zich meebrengt.

Om aan alle vereisten te kunnen voldoen, zullen verandertrajecten in uw
organisatie gaan spelen. Het is hierbij uitermate belangrijk te weten waar u nu
staat. Op grond daarvan kunt u de benodigde veranderingen en de volgorde
daarin vaststellen. Een goed begin is immers het halve werk.

Waar bestaat het Quickscan Advisaris Groeimodel uit?

Met behulp van de Quickscan wordt uw positie op onderstaande groeidiamant
bepaald. Bij de mogelijkheden tot groei (mate van volwassenheid) wordt
gebruik gemaakt van vijf stadia:

Ad-hoc
Beheerst
Servicegericht
Cliéntgericht
Marktgericht

Het adequaat invoeren van de aspecten kwaliteitszorg, zorgzwaarte-
bekostiging en normen verantwoorde zorg veronderstelt een hoge mate van
volwassenheid. Nagegaan wordt in hoeverre uw organisatie daarbij aansluit
wat betreft de aspecten structuur, systemen, arbeid en cultuur.

In uw instelling worden interviews gehouden met behulp van een vragenlijst
gebaseerd op het 7S-model van McKinsey. De interviews worden gehouden
met functionarissen van diverse diensten en niveaus uit uw organisatie. De
verkregen informatie leidt tot een bepaling op de stadia.
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Conclusies en aanbevelingen voor een passend groeiproces volgen daarop.
Naast de specifieke thema’s zullen ook algemene organisatieverbeteringen
aangestipt worden in de eindpresentatie. Deze presentatie levert u nadien
concrete handvaten om het groeiproces verder inhoud te geven.
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Structuur Systemen Arbeid Cultuur

Doorlooptijd

Voor het houden van de interviews plannen wij drie dagdelen, ervan uitgaande
dat de gesprekken aaneensluitend gevoerd kunnen worden. Het verwerken
van de informatie kost eveneens drie dagdelen. Voor de wijze van
terugkoppeling met de presentatie van de resultaten en aanbevelingen wordt
bij aanvang van het Quickscan Advisaris Groeimodel een afspraak gemaakt.
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